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Umowa o Swiadczenie ustug w zakresie eksploatacji
kompleksu apartamentdéw turystycznych

Zawarcie
umowy przez, z

jednej strony,

INVERSIONES HIGUERICAS BEACH, S.L.

jako ,,Promotor”

A z drugiej strony

SUNRISE & LOVE APARTAMENTS, S.L.

jako ,,Operator”

W Pilar de la Horadada, dnia 17 kwietnia 2025 r.
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UMOWA O SWIADCZENIE UStUG W ZAKRESIE EKSPLOATACII
KOMPLEKSU APARTAMENTOW TURYSTYCZNYCH.

W Orihuela, dnia 17 kwietnia 2025 r.
STRONY:
Z jednej strony

INVERSIONES HIGUERICAS BEACH, S.L., spdtka hiszpanska z siedzibg przy ulicy Miguel
Servet 28 Bajo Al, 03190 del Pilar de la Horadada (Alicante) i numerem identyfikacji
podatkowej B- 21654165 (zwana dalej ,,Promotorem”), reprezentowana przez swoich
wspolnych zarzadcow, José Manuel Larrosa Soto i Fernando José Martinez Giménez, obaj
petnoletni, obywatele hiszpanscy, posiadajagcy numery identyfikacji podatkowej
45.561.692-A i 29.016.292-K oraz adres do celéw niniejszej umowy zgodny z adresem
siedziby spoéfki, ktorg reprezentuja, z adresem e-mailowym ofi.lamarhouse @gmail.com.

Petnig oni te funkcje na mocy petnomocnictwa wspdlnych zarzadcéw, na ktére zostali
powotani na czas nieokreslony i ktére przyjeli w drodze aktu notarialnego o utworzeniu
spotki z dnia 7 MARCA 2025 r., sporzadzonego przed notariuszem w San Javier, Murcja,
Panem Pedro Facundo Garre Navarro, pod numerem 396 jego protokotu.

Z drugiej strony,

SUNRISE & LOVE APARTAMENTS, S.L., spdétka hiszpanska, z siedzibg przy calle Ramodn
Gallud, 11, 03181 Torrevieja (Alicante), o numerze identyfikacji podatkowej NIF B-
42569947 (zwana dalej ,,Operatorem”), reprezentowana przez pana José German Ros
Lucas, pefnoletniego obywatela hiszpaniskiego, posiadajgcego numer identyfikacji
podatkowej NIF 73.997.606-M i adres do celéw niniejszej umowy zgodny z adresem
siedziby spoéfki, ktdrg reprezentuje, oraz adres e-mail admin@sunrisehomesholidays.com.

Petni te funkcje na mocy stanowiska jedynego zarzadcy, na ktére zostat powotany na mocy
aktu notarialnego z dnia 4 czerwca 2021 r., sporzadzonego przed notariuszem w
Torrevieja, Juanem Eliasem Margaritem Roblesem, pod numerem 915 w jego protokole.

Promotor i Operator bedg réwniez okreslani tgcznie jako ,Strony”, a indywidualnie, w
stosownych przypadkach, jako ,,Strona”.

Strony uznajg wzajemnie swojg zdolnosé prawng do zawarcia niniejszej Umowy o
Swiadczenie ustug w zakresie eksploatacji kompleksu apartamentdéw turystycznych i w tym
celu
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OSWIADCZAJA

I. Ze Promotor buduje i promuje kompleks apartamentéw turystycznych o nazwie

,HIGUERICAS BEACH”, potozony przy ulicy Azucena nr 5, Urbanizacion Las Higuericas,
Pilar de la Horadada, Alicante (zwany dalej ,Kompleksem”) na nastepujacej dziatce:

URBANA: Parcela de Terreno: PILAR DE LA HORADADA, CALLE AZUCENA,

Linda Norte, CALLE AZUCENA

Sur, CALLE HELECHO ¥ FARCELA IU-2 DE LA UNIDAD DE EJECUCION R/II DEL P.G.M.0.U. DE PILAR DE LA
HORADADA

Este, CALLE SALAR

Oeste, CALLE LANTANA ¥ PARCELA IU-2 DE LA UNIDAD DE EJECUCION E/II DEL FP.G.M.0O.U, DE PILAR DE LA
HORADADR

Referencia Catastral: 6623201lXG99628S0001KJ

URBAMA.- C (TERCIARICO CLAVE 36) . Parcela de terreno sita en término de Pilar de la Horadada, con
una extensién superficial de seis mil cuatrocientos nueve metros sesenta y cuatro decimetros
cuadrades, destinada a edificacién residencial. Esta finca supone el tres coma once por ciento
(3,11%) del &rea reparcelable. Linda: Norte, calle Azucena; Sur, calle Helecho y parcela IU-2 de
la Unidad de Ejecucién (R/II del P.G.M.0.U. Pilar de la Horadada); Este, calle Salar; y Oeste,
calle Lantana y parcela IU-2 de la Unidad de Ejecucién (R/II del P.G.M.0.U. Pilar de 1la
Horadada. Uso: Terciario. Clave 36. BEdificabilidad 01636 m2/m2. Sup. max. construible: 4,074,455
m2c.

Nieruchomo$é nr 25806 w rejestrze nieruchomosci w Pilar de la Horadada. NUMER
KATASTRALNY: 66232201XG9962S0001K/

WPIS: w Rejestrze Wtasnosci Nieruchomosci w Pilar de la Horadada, tom 1901, ksiega
343, pod numerem nieruchomosci 25806

OBOWIAZKI: Wolna od obcigzen i zobowigzan.

Kompleks sktada sie z szeregu budynkéw mieszkalnych przeznaczonych do uzytku
turystycznego, wyposazonych w garaze i pomieszczenia gospodarcze, z basenem
wspdlnym i innymi elementami wspdlnymi, zgodnie z projektem autorstwa architekta
Antonio Nieto Morote, cztonka Izby Architektow w Alicante pod numerem 6264, po
ztozeniu wniosku o pozwolenie na budowe i prowadzenie dziatalnosci turystycznej do
Urzedu Miasta Pilar de la Horadada, pod numerem sprawy 58/2025/ LICURB.

Se adjunta al presente contrato los siguientes anexos que conforman
indisolublemente el presente contenido contractual:

1. PODSTAWOWY PROJEKT budowlany, ktéry stanowi zatgcznik do niniejszego
dokumentu jako
ZALACZNIK I

2. Projekt rozpoczecia dziatalnosci.

3. Prosta notatka dotyczaca rejestracji dziatki.

4. Ostatni rachunek podatku od nieruchomosci (IBI) lub zaswiadczenie o wtasnosci
katastralnej.



Illl. Kompleks posiada wspdlne instalacje i ustugi, a cato$é obiektu, a tym samym wszystkie
prywatne apartamenty, przeznaczone sg do obstugi ruchu turystycznego przez te sama
jednostke eksploatacyjng w ramach systemu apartamentéw w bloku, zgodnie z
postanowieniami art. 64 ustawy 15/2018 z dnia 7 czerwca o turystyce, rekreacji i
hotelarstwie w Wspdlnocie Autonomicznej Walencji (,valencjanniska ustawa o
turystyce”) oraz art. 45.1 dekretu 10/2021 z dnia 22 stycznia Rady Regionalnej,
zatwierdzajgcego rozporzadzenie regulujgce zakwaterowanie turystyczne w regionie
Walencji (,,dekret 10/2021” lub ,,rozporzadzenie o turystyce”).

Kompleks otrzyma kategorie ,Categoria Primera” (kategoria pierwsza) ze wzgledu na
spetnienie ogdlnych i szczegdétowych wymagan technicznych wymaganych dla tej

kategorii w wyzej wymienionych przepisach.

IV. Zgodnie z postanowieniami artykutu 68 ustawy o turystyce regionu Walencji:

a. W statucie zawartym przez dewelopera w akcie notarialnym dotyczagcym nowego
obiektu budowlanego i podziatu na lokale mieszkalne kompleksu, ktérego wpis do
rejestru nieruchomosci jest obowigzkowy, odnotowuje sie przeznaczenie
wytgcznie do celéw turystycznych kazdego z lokali mieszkalnych utworzonych w
ramach systemu wifasnosci lokali mieszkalnych oraz przeniesienie prawa do
stalego uzytkowania na przedsiebiorstwo eksploatujace obiekt, poprzez
podpisanie odpowiedniej umowy na okres co najmniej dziesieciu lat. Do
UMOWY RAMOWE] zatagczono jako =zatacznik 5 kopie aktu notarialnego
dotyczacego nowej budowy i podziatu na lokale mieszkalne, w ktéorym zawarto
statut regulujgcy funkcjonowanie wspdlnoty mieszkaniowej kompleksu, jako
zatacznik 6.

b. Kazdy nabywca jednostki mieszkalnej zobowigzuje sie, ze cato$¢ nieruchomosci, w
tym czesci wspodlne i wszystkie jednostki mieszkalne, bedzie zarzadzana przez
jedna firme eksploatacyjna.

c. Nabywcy nie mogg w zadnym wypadku wykorzystywaé posiadanych przez siebie
jednostek mieszkalnych do celéw mieszkalnych, przy czym dla celéw niniejszej
ustawy przez wykorzystanie do celdw mieszkalnych rozumie sie uznanie w umowie
przeniesienia wtasnosci na przedsiebiorstwo zarzadzajgce zastrzezenia prawa do
uzytkowania lub korzystnego uzytkowania na rzecz cesjonariusza (nabywcy) przez
okres dtuzszy niz cztery miesigce w roku.

d. Przed zakupem jednostek mieszkalnych nabywcy muszg zosta¢ poinformowani na
pismie o przeznaczeniu nieruchomosci na cele turystyczne oraz o pozostatych
warunkach okreslonych w wyzej wymienionym artykule ustawy o turystyce regionu
Walencji.

V. Przedsiebiorstwo eksploatujgce uwzglednia w swoim przedmiocie dziatalnosci odpfatne
przekazywanie prawa do uzytkowania i korzystania z mieszkan turystycznych, w tym
nalezagcych do oséb trzecich, ktérych eksploatacja zostata mu przekazana, i jest
uprawnione do eksploatacji wszystkich apartamentéw wchodzgcych w sktad
kompleksu, oswiadczajgc, ze dysponuje wystarczajgcymi i odpowiednimi srodkami
materialnymi i ludzkimi do prowadzenia takiej eksploatacji.



VI. W celu zapewnienia zgodnosci z przeznaczeniem turystycznym wszystkich

apartamentéw wchodzacych w sktad kompleksu, eksploatowanych przez
przedsiebiorstwo Explotadora jako jedna jednostka, zgodnie z postanowieniami
obowigzujgcych  przepisow prawnych, nabywcy kaidego z wymienionych
apartamentdw musza przekaza¢ ich eksploatacje spéice Explotadora, co naleiy
wykonaé poprzez przystgpienie do umowy ramowej za pomocg odpowiednich
dokumentéw cesji i przystgpienia, ktérych tre$¢ znajduje sie w zatgczonym
dokumencie UMOWY RAMOWEJ, Ponadto deweloper zobowigzuje sie do podpisania
wspomnianych przystgpied w momencie podpisania umowy sprzedazy lub pdzniejszego
aktu notarialnego.

VII. W zwiazku z powyzszym Strony formalizuja niniejszg UMOWE O SWIADCZENIE UStUG

EKSPLOATACYJNYCH KOMPLEKSU APARTAMENTOW
TURYSTYCZNYCH, powotujac sie rowniez na postanowienia zawarte w UMOWIE
RAMOWEJ O EKSPLOATACII, zgodnie z nastepujgcymi

KLUZULAMI:

Spis tresci

9.

. Przedmiot

. Przeniesienie wtasnosci apartamentow i przystgpienie nabywcow
. Rozpoczecie eksploatacji

. Forma eksploatac;ji

. Wynagrodzenie cedentéw

. Obowiazki cedentow

. Wypowiedzenie umowy

. Okres waznosci

Cesja

10. Niewykonanie

11. Powiadomienia

12. Poufnosé



13. Czesciowa niewaznos¢

14. Podatki i optaty

15. Prawo i podlegtos¢ jurysdykgji

1. Przedmiot

1.1.

Przedmiotem niniejszej umowy o S$wiadczenie ustug, w potaczeniu z tresciag
zobowigzan zawartych w umowie ramowej, jest ustanowienie systemu umownego
majgcego zastosowanie do Stron w odniesieniu do eksploatacji wszystkich
apartamentéw wchodzgcych w sktad Kompleksu, ktérg to eksploatacje, w ramach
jednej jednostki eksploatacyjnej, bedzie prowadzi¢ podmiot eksploatujacy zgodnie z
przepisami ustawy o turystyce regionu Walencji, innymi obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz statutem Wspdlnoty Wtascicieli Kompleksu.

1.2 Za strony niniejszej umowy uznaje sie dewelopera/cedenta i podmiot zarzadzajacy, bez

uszczerbku dla cztonkdéw i sygnatariuszy umowy ramowej, takich jak deweloper,
podmiot zarzadzajgcy i nabywcy lokali mieszkalnych w kompleksie, ktdrzy sa
zobowigzani do przystgpienia do niniejszej umowy ramowej zgodnie z
postanowieniami punktu 2.2, od momentu przystgpienia kazidego z nich
(,nabywcy”).

2. Przeniesienie wtasnosci apartamentow i przystapienie nabywcow.

2.1.

2.2.

Z zastrzezeniem warunku zawieszajgcego polegajgcego na zakonczeniu prac
budowlanych Kompleksu oraz uzyskaniu przez Kompleks, a tym samym przez jego
elementy prywatne, odpowiednich licencji na prowadzenie dziatalnosci, ktére
umozliwig rozpoczecie uzytkowania i eksploatacji turystycznej (,Licencje na
prowadzenie dziaftalnos$ci”), ktére muszg zosta¢ uzyskane przez Dewelopera,
niniejszy Deweloper ceduje na rzecz Operatora, ze skutkiem od momentu
wskazanego w punkcie 3.2.1, prawo do uzytkowania wszystkich apartamentow i
elementow prywatnych oraz wspdlnych wchodzacych w sktad Kompleksu (fgcznie
»Apartamenty”) w celu prowadzenia dziatalnosci turystycznej jako apartamenty w
bloku, zgodnie z zasadg prawng jednosci eksploatacji. Nastepnie eksploatacja ta
zostanie przejeta przez przysztych nabywcdéw elementdw na mocy umowy ramowe;.

Ponadto, zgodnie z postanowieniami statutu Wspdlnoty Kompleksu i
obowigzujgcymi przepisami prawa, wszyscy nabywcy apartamentow muszg
przekazacé prawo do korzystania z nich, w tym do czesci wspdinych kompleksu, na
rzecz_podmiotu zarzgdzajgcego w_celu prowadzenia dziatalnosci turystycznej, co
nabywcy ci dokonajg poprzez przystgpienie do umowy ramowe] poprzez
sformalizowanie dokumentu przystgpienia, ktéry stanowi zatgcznik 5 (,dokument
przystgpienia”).




2.3.

2.4.

Nabywcy powinni podpisa¢ Dokument przystgpienia w ramach jednej czynnosci wraz
z formalnym potwierdzeniem tytutu nabycia petnego prawa wtasnosci lub prawa
uprawniajgcego do korzystania z kazdego apartamentu.

Przystapienie nabywcéw do umowy ramowej oznacza, ze sg oni automatycznie, z
mocy prawa i z petnymi skutkami umownymi i prawnymi zwigzani warunkami
zawartymi w tej umowie, przy czym rozumie sie, ze przystgpienie to oznacza
subrogacje kazdego nabywcy w pozycje, jakg cedent i deweloper zajmujg w umowie
ramowej w odniesieniu do apartamentu odpowiadajgcego kazdemu
przystepujacemu nabywcy.

Przystgpienie nabywcow powinno odbywac sie zgodnie z warunkami okreslonymi w
dokumencie przystagpienia, bez zadnych warunkéw, ktére mogtyby skutkowac
zmiang jakichkolwiek warunkéw zawartych w umowie ramowej. Jesli przystgpienie
odbywa sie z pewnymi warunkami, warunki te uznaje sie za nieobowigzujace.

2.5 Za kazdym razem, gdy deweloper lub pdzniejszy wtasciciel apartamentu przenosi petne

prawo wtasnosci lub uprawnienia do uzytkowania apartamentu, na podstawie

jakiegokolwiek tytutu, na rzecz trzeciego nabywcy, musi powiadomi¢ o tym

operatora i podpisa¢ przystgpienie do umowy ramowej. W kazdym przypadku
przystepuje on do umowy w drodze sukcesji poprzedniego wtasciciela.

3. Rozpoczecie eksploatacji.

3.1.

3.2.

W ciggu pieciu (5) dni roboczych od momentu otrzymania przez dewelopera
wszystkich licencji na prowadzenie dziatalnosci, deweloper powiadomi o tym
operatora, zataczajac kopie wspomnianych licencji (data powiadomienia bedzie dalej
okreslana jako ,,data rozpoczecia okresu eksploatacji”).

Eksploatacja apartamentdw poprzez ich promocje przez operatora na rynku
turystycznym zgodnie z postanowieniami klauzuli 4 ponizej rozpocznie sie w
terminach okreslonych ponize;j:

3.2.1. Eksploatacja Apartamentéw, ktérych Deweloper nie przekazat jeszcze w
Dniu Rozpoczecia Okresu Eksploatacji osobom trzecim bedgcym Nabywcami,
rozpocznie sie w terminie pieciu (5) dni roboczych od wspomnianego Dnia
Rozpoczecia, o ile Deweloper tak zdecyduje i wyraznie powiadomi o tym
Operatora na pismie.

3.2.2. Wpykorzystanie Apartamentow przekazanych osobom trzecim nabywcom
przez Dewelopera przed Datg Rozpoczecia Okresu Wykorzystania rozpocznie
sie nastepnego dnia roboczego po dacie, w ktdrej Nabywca potwierdzi
Operatorowi sporzadzenie aktu notarialnego sprzedazy odpowiedniego
Apartamentu.



3.3.  Wykorzystanie apartamentdw przez osoby trzecie nabywajgce petne prawo
wtasnosci lub prawo do ekonomicznego korzystania z kazdego apartamentu od
innego nabywecy (innego niz deweloper) wykorzystanie rozpocznie sie nastepnego
dnia roboczego po dacie, w ktdorej nowy nabywca potwierdzi operatorowi swoj
status jako nabywca, przedstawiajgc odpowiedni tytut wtasnosci potwierdzajacy
nabycie petnego prawa witasnosci lub prawa, ktére legalnie uzasadnia ekonomiczne
wykorzystanie apartamentu, lub za pomocg innych srodkéw dopuszczonych przez
prawo, ktére pozwalajg potwierdzi¢ wspomniane przeniesienie.

4. Forma eksploatacji

4.1. Operator zobowigzuje sie do wytgcznego i niezaleznego prowadzenia dziatalnosci
turystycznej w apartamentach, ktérych uzytkowanie zostato mu przekazane przez
dewelopera i nabywcéw przystepujgcych do niniejszej umowy (zwanych dalej tacznie
,cedentami”), zgodnie z zasady jednolitej eksploatacji i jako jedyny podmiot
odpowiedzialny za zarzadzanie, funkcjonowanie i eksploatacje kompleksu jako
jednostki funkcjonalnej, w tym celu zobowigzuje sie do podjecia nastepujgcych
dziatan:

4.1.1. Marketing i promocja kompleksu: Opracowanie strategii marketingu
cyfrowego; Tworzenie tresci wizualnych (profesjonalne zdjecia, filmy,
wirtualne wycieczki) w celu promocji mieszkan; Zarzadzanie obecnoscig na
platformach wynajmu turystycznego w celu oferowania apartamentéw
osobom trzecim do uzytku turystycznego za posrednictwem wtasnych
kanatéw marketingowych i kanatéw oséb trzecich (takich jak Booking,
Arbnby lub inne), ktére umozliwiajg ich promocje i oferowanie w ramach
systemu zakwaterowania lub przekazania do uzytku za optatg w warunkach
natychmiastowej dostepnosci do celéw turystycznych, wakacyjnych Ilub
rekreacyjnych, na dni zgodnie z formami eksploatacji typowymi i istniejgcymi
w danym momencie w apartamentach turystycznych oraz z poszanowaniem
obowigzujgcych przepiséw prawnych dotyczacych reklamy, oferty i innych
aspektow zwigzanych z ich komercjalizacjg i eksploatacja.

W tym zakresie Operator bedzie oferowat Apartamenty w sposéb
obiektywny uzytkownikom koricowym, ustalajgc warunki ekonomiczne i inne
warunki handlowe (,Warunki sprzedazy”), ktére bedg jednakowe dla
wszystkich komponentéw, poniewaz wszystkie one nalezg do tej samej
kategorii pierwszej. W tym zakresie Operator bedzie w kazdym momencie
oferowat sprzedaz na rzecz uzytkownikdéw zewnetrznych wszystkich
Apartamentéw tej samej kategorii na tych samych Warunkach sprzedazy, tak
aby byty one zawsze jednolite dla Apartamentéw tej samej kategorii, oraz
bedzie prowadzit polityke sprzedazy ukierunkowang na to, aby wszystkie
Apartamenty Kompleksu byty oferowane i promowane wsrdd odbiorcow
oferty turystycznej w réwnym stopniu i w tej samej formie.



4.1.2.Konserwacja i sprzatanie: Zlecanie, administrowanie i zarzadzanie

profesjonalnymi  ustugami  sprzatania kazdego apartamentu oraz
uzupetnianiem materiatdw eksploatacyjnych i wyposazenia kuchennego, w
tym miedzy innymi artykutdw higienicznych (zel pod prysznic),
podstawowych ustug (wymiana i uzupetnianie recznikdéw, poscieli, mydta i
papieru toaletowego, sztuécdw, garnkéw i patelni), w razie zuzycia,
zniszczenia, utraty lub uszkodzenia, oraz wszelkie inne artykuty, ktére
operator wykorzystuje w apartamentach w danym momencie, przy czym to
operator okresla, jakie artykuty, materiaty eksploatacyjne i wyposazenie
powinny znajdowac sie w apartamentach, aby zapewni¢ ich najlepsze
wykorzystanie turystyczne, zgodnie z praktykami stosowanymi w branzy.

W tym sensie podstawowe produkty, ktérych uzupetnianie nalezy do
operatora, sg okreslone w ponizszym wykazie, poniewaz sg to przedmioty
najczesciej zuzywane, a zatem narazone na zuzycie i wymagajgce czestszego
wymiany:

> Posciel i bielizna poscielowa.

> 7Zele do kapieli i do rak.

> Duze reczniki kgpielowe, reczniki do rak i dywaniki.
> Papier toaletowy.

> Kawa, herbata, woda.

> Naczynia kuchenne: patelnie i rondle.

> Gabki do czyszczenia i detergenty kuchenne.
Wszelkie inne wyposazenie mieszkania, ktére ulegnie zuzyciu w wyniku
uzytkowania i uptywu czasu, zostanie wymienione przez wtasciciela lub
cedenta, jak wskazano ponizej.

Ustugi sprzatania i uzupetniania podstawowych produktéw oferowanych w
ramach oferty zakwaterowania bedg $wiadczone po zakonczeniu kazdego
okresu uzytkowania wynegocjowanego przez odpowiednich gosci, bez
uszczerbku dla mozliwosci zaoferowania, po uzgodnieniu z odpowiednim
gosciem, ustug sprzatania i codziennej wymiany poscieli lub w okreslonych
okresach w ramach catkowitego okresu uzytkowania wynegocjowanego
przez goscia, o ile operator zdecyduje sie zaoferowac taky ustuge, a jej koszt
zostanie w catosci pokryty przez wspomnianego goscia.

Ustugi uzupetniania innych materiatéw eksploatacyjnych, ktdére nie s3
podstawowe, oraz naczyn, przyborow kuchennych i innych urzadzen, ktére
zostaty okreslone znajdujgcych sie w kazdym Apartamencie, beda
wykonywane przez kazdego Cedenta, a w przypadku wykonania ich przez
Operatora, wedtug jego uznania i gdy bedzie to konieczne zgodnie z praktyka
branzowg, Operator moze je zrekompensowac¢ wynagrodzeniem Cedenta
zgodnie z postanowieniami punktéw 4.1.9 i 5 ponizej.



4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

Koordynacja konserwacji zapobiegawczej i naprawczej w mieszkaniach,
zarzadzanie i nadzorowanie stanu technicznego apartamentéw, ich
instalacji i ustug, ktére musza spetnia¢ wymagania zgodne z ich standardowg
klasyfikacja, oraz informowanie cedentéw o dziataniach naprawczych,
konserwacyjnych lub wymianie, ktére nalezy przeprowadzi¢ w kazdym
przypadku w odniesieniu do kazdego apartamentu, jego instalacji i ustug,
takich jak klimatyzacja, meble, mechanizmy dostepu do nich, ustugi
zaopatrzeniowe, hydraulika, elektrycznos¢, sprzet AGD itp., oraz
wykonywanie takich napraw, czynnosci konserwacyjne lub wymiany, ktére sg
wtasciwe w kazdym przypadku, po uprzednim powiadomieniu o nich cedenta
bedacego wtascicielem danego apartamentu, ktéry nie moze sprzeciwié sie
wspomnianym dziataniom ani pokryciu ich kosztéw i zrekompensowaniu ich
wynagrodzeniem przystugujagcym cedentowi zgodnie z postanowieniami
punktu 4.1.9 i ponizszej klauzuli 5.

W tym celu Operator bedzie w kazdym przypadku uprawniony do
dochodzenia roszczen od oséb trzecich z tytutu szkdd, ktére mogty zostaé
wyrzadzone w Apartamencie, i bedzie moégt zrekompensowac koszty
wynikajgce z tych roszczen z dochoddéw przystugujgcych cedentowi danego
Apartamentu.

Ustugi ogrodnicze i konserwacja wspdlnych obszaréow kompleksu.
Zarzadzanie i administrowanie ustugami recepcji i konsjerza kompleksu, a
takie ustanawianie zasad korzystania z salonu towarzyskiego, ktére
zgodnie z prawem do niego nalezy, oraz zarzadzanie i administrowanie
korzystaniem z tego ostatniego. Dla wyjasnienia, koszty zwigzane z tymi
ustugami sg uwazane za wspdlne koszty, ktére cedujgcy muszg pokryé na
rzecz wspoélnoty wiascicieli kompleksu zgodnie z postanowieniami punktu
4.1.9 i ponizszej klauzuli 5.

Moze rowniez zatwierdzi¢ wewnetrzne zasady korzystania z ustug i obiektow,
ktére zostang odpowiednio upublicznione i bedg obowigzkowe dla klientéw i
uzytkownikéw apartamentow i kompleksu, przewidujac w nich, ze ich
nieprzestrzeganie moze stanowi¢ wystarczajgcg podstawe do rozwigzania
umowy zakwaterowania i eksmisji z obiektu.

Wykonuje zadania zwigzane z eksploatacjg oraz inne zadania okreslone w
niniejszej umowie i umowie ramowej z nalezytg starannoscig, aby zapewnic
jak najwyzszy poziom jakosci wynikajacy z odpowiednich ankiet
przeprowadzanych wsréd gosci lub uzytkownikéw w aspektach zaleznych od
eksploatacji (w tym w sekcjach dotyczacych oceny gospodarza, czystosci i
wszelkich innych aspektéw zaleznych od sposobu eksploatacji).

Zarzadzanie komentarzami i reputacjg online: monitorowanie i zarzadzanie
recenzjami na platformach wynajmu turystycznego, z profesjonalnymi
odpowiedziami
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na pozytywne i negatywne komentarze; strategie poprawy reputacji
kompleksu w Internecie i budowania lojalnosci gosci.

4.1.6.0bstuga klienta i komunikacja: Indywidualna obstuga uzytkownikéw lub

4.1.7.

gosci apartamentéw podczas catego procesu rezerwacji, przyjazdu, pobytu i
wyjazdu; odpowiadanie na czesto zadawane pytania i udzielanie informacji
na temat okolicy i pobliskich ustug; komunikowanie sie z nimi jako wtasciciel
obiektu na mocy umowy ramowej we wszystkich kwestiach zwigzanych z
zakwaterowaniem, udzielanie instrukcji dotyczgcych sposobu dostepu, zasad
uzytkowania i innych istotnych kwestii, rozwigzywanie watpliwosci,
rozpatrywanie skarg i utrzymywanie odpowiedniego kanatu komunikacji z
nimi.

Zarzagdzanie zameldowaniem i wymeldowaniem: sprawny proces
zameldowania i wymeldowania, np. systemy kluczy elektronicznych, kody
dostepu itp.

Dodatkowe ustugi dla gosci: swiadczenie ustug opcjonalnych, takich jak
transport, t6zeczka i krzesetka dla dzieci itp.

Zarzadzanie administracyjne: swobodne ustalanie ceny zakwaterowania w
kazdym apartamencie, z uwzglednieniem kryteriéw rynkowych i
postanowien punktu 4.1.1 powyzej oraz zarzadzanie fakturowaniem;
kontrola ptatnosci, wptywéw i rozliczania rachunkéw; doradztwo w zakresie
zgodnosci z lokalnymi przepisami i regulacjami turystycznymi; doradztwo
podatkowe.

Optymalizacja przychoddéw: stosowanie dynamicznych cen w celu
maksymalizacji rentownosci w zaleznosci od popytu, sezonu i wydarzen
specjalnych w okolicy; wdrazanie promocji i ofert specjalnych w celu
poprawy obfozenia w okresach niskiego popytu.

Analizy i raporty: generowanie raportdw dotyczgcych wynikéw obiektéw —
wskaznik obtozenia, przychody, koszty operacyjne itp.; ocena wskaznikéw
wydajnosci w celu podejmowania strategicznych decyzji i dostosowywania
polityki zarzadzania.

Dekoracja i remonty czesci wspdlnych.

W razie potrzeby i na wniosek operatora dekoracja i remonty czesci
wspdlnych powinny by¢ wykonywane przez osobe fizyczng lub prawna
zaakceptowang przez wspodlnote, po sprawdzeniu i zaakceptowaniu budzetu,
przy czym koszty tych prac bedg pokrywane ze wspdlnych funduszy, biorgc
pod uwage przeznaczenie tych obszaréw.

Zatwierdzenie w imieniu cedentédw powofania zarzadcy nieruchomosci
Wspdlnoty Witascicieli Kompleksu, ktdry bedzie petnit funkcje sekretarza-
zarzadcy i reprezentowat cedentdow na zgromadzeniach wtascicieli, bez
uszczerbku dla prawa wtascicieli do uczestniczenia w tych zgromadzeniach,
gdy tylko zechca. Jednakze wraz z formalnym podpisaniem dokumentu
przystgpienia cedujacy beda przyznawac wspomniane petnomocnictwo na
zgromadzeniach
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4.1.8.

4.1.9.

na rzecz podmiotu eksploatujgcego w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania kompleksu, przy czym rozumie sie, ze petnomocnictwo to
jest nieodwotalne w sprawach dotyczgcych eksploatacji, bez uszczerbku dla
wspomnianego prawa do uczestniczenia w zgromadzeniach wtascicieli, gdy
uznaja to za konieczne.

Ponadto podmiot zarzgdzajgcy moze zatwierdzi¢, w ramach wykonywania
wspomnianego petnomocnictwa, powotanie przewodniczgcego wspdlinoty,
stosujac system rotacyjny, jesli uzna to za stosowne, i musi w ten sam sposéb
reprezentowa¢ wspomnianego przewodniczgcego w wykonywaniu jego
funkcji, przy czym rozumie sie, ze petnomocnictwo to jest udzielane w formie
nieodwotalnego petnomocnictwa w celu zapewnienia jak najlepszego
zarzadzania kompleksem.

Informowanie zarzadcy nieruchomosci o wszelkich dziataniach, ktére
powinien on podjag¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w
odniesieniu do elementéw wspdlnych kompleksu oraz prawidtowego i
petnego zarzgdzania nim zgodnie z przepisami ustawy o wiasnosci poziome; i
innymi obowigzujgcymi przepisami.

Wszystko to bez uszczerbku dla faktu, ze operator bedzie zarzadzat réwniez
turystycznym wykorzystaniem wspdlnych elementéw kompleksu, ktére sg
przekazywane zgodnie z przepisami ustawy o turystyce w Walencji,
rozporzadzenia w sprawie turystyki i innych obowigzujgcych przepisow.

Pokrycie z dochodéw generowanych przez eksploatacje kazdego
apartamentu kwot przypadajgcych na kazdy apartament, wynikajacych z:

a. Koszty zwigzane z jego eksploatacjg, takie jak:

> Prowizje i wynagrodzenia, ktére maja otrzymac odpowiednie firmy, za
posrednictwem ktdrych kazdy apartament jest sprzedawany

apartamentu;

> Koszty zwigzane z ustugami sprzatania, wymiang materiatéw
eksploatacyjnych i wyposazenia apartamentu;

> Koszty konserwacji i naprawy mebli oraz instalacji i wymagania, ktére
musi spetniac¢ apartament

zgodnie z kategorig kompleksu;

> Koszty dostaw, ktdére s przenoszone przez Wspdlnote Wiascicieli na
kazdy apartament zgodnie z

pomiarami  zuzycia okreslonymi za pomocy odpowiednich
indywidualnych licznikéw w kazdym apartamencie (dla wyjasnienia,
koszty dostaw beda miaty jeden licznik na nazwisko Wspdlnoty
Whtascicieli dla catego kompleksu, tak aby Wspdlnota przeniosta na
kazdy apartament kwote odpowiadajgcg indywidualnemu zuzyciu
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w nim i zmierzone za pomocg odpowiedniego licznika zuzycia, po
optaceniu przez nig catkowitego zuzycia);

> Wszelkie inne koszty poniesione w zwigzku z lub w celu lepszej
promocji turystycznej kazdego apartamentu.

b. Honoraria, ktdre nalezy zaptaci¢ odpowiedniej agencji zatrudnionej przez

4.1.10.

4.1.11.

operatora w zwigzku z cedentami, ktérzy korzystajg z systemu
delegowania okresowych rozliczenn podatku od wartosci dodanej (VAT),
zgodnie z postanowieniami zawartymi w punkcie 5.5 ponize;j.

Koszty zwigzane ze Wspdlnotg Wiascicieli, w tym optaty za zwykte i
nadzwyczajne wydatki przypadajgce na kazdy apartament zgodnie z
odpowiednim wspdtczynnikiem udziatu przypisanym w akcie notarialnym
dotyczagcym nowego budynku i podziatu poziomego kompleksu,
niezbedne do utrzymania, konserwacji i zarzadzania wspdlnymi
elementami kompleksu i samej Wspdlnoty.

. Koszty wynikajace z ewentualnych roszczen wobec oséb trzecich z tytutu
szkéd wyrzgdzonych w danym apartamencie.

. Koszty wynikajace z ewentualnych podatkéw, opfat, kar, odszkodowan lub
zobowigzan przypadajacych wtascicielowi i/lub cedentowi.

W zadnym wypadku Operator nie moze przeznaczy¢ dochodu lub
przychodu uzyskanego z eksploatacji Apartamentu na pokrycie kosztéw
zwigzanych z innym Apartamentem, chyba ze sg to Apartamenty nalezace
do tego samego wtasciciela lub Cedenta.

W zadnym wypadku Operator nie bedzie réwniez zobowigzany do
pokrycia kosztdw poniesionych w zwigzku z Apartamentem, jezeli nie
generuje on wystarczajgcej rentownosci, aby pokry¢ te koszty, w ktérym
to przypadku Cedent bedzie zobowigzany do wniesienia odpowiednich
kwot zgodnie z postanowieniami punktu 6.1.4 ponizej. Niewywigzanie sie
z tego obowigzku przez cedenta uprawnia operatora do zawieszenia
sprzedazy apartamentu, ktorego dotyczy takie niewywigzanie sie, oraz do
podjecia odpowiednich dziatan prawnych wobec cedenta w takim
przypadku, w szczegdlnosci do wywigzania sie z jego zobowigzan.

Wyptacenie kazdemu cedentowi kwoty wynagrodzenia za przeniesienie
wtasnosci  odpowiedniego apartamentu/apartamentéow zgodnie z
postanowieniami punktu 5 ponizej.

Zapewnienie kazdemu cedentowi dostepu do aplikacji komputerowej, ktora
umozliwi cedentowi state monitorowanie eksploatacji jego apartamentu, z
okresami zajetosci, cenami rezerwacji, kosztami poniesionymi w
apartamencie i/lub tymi, ktére w danym momencie
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w aplikacji w miare jej aktualizacji przez Operatora.

4.1.12. Umozliwienie cedentom rezerwacji uzytkowania swoich apartamentéw na
okres nieprzekraczajacy czterech miesiecy w roku, zaréwno w formie
ciagtej, jak i w okresach naprzemiennych, przy czym w lipcu i sierpniu
kazdego roku rezerwacja moze obejmowacé maksymalnie dwa (2) tygodnie.
W tym celu cedujgcy powinni dokonaé rezerwacji uzytkowania tak jak kazda
osoba trzecia, nie wptywajagc w zadnym wypadku na rezerwacje
uzytkowania apartamentu potwierdzone wczesniej przez osoby trzecie lub
gosci. W przypadku, gdy cedujacy zarezerwuje uzytkowanie apartamentu
bedacego jego wtasnoscia, obowigzujg nastepujace zasady:

a. Rezerwacja uzytkowania w zadnym wypadku nie moze przekroczyé
maksymalnego okresu wskazanego w pierwszym akapicie niniejszego
paragrafu;

b. Cedent musi powiadomi¢ Operatora o dniach, w ktérych rezerwuje
apartament w ciggu kazdego roku, aby Operator mégt zablokowac
apartament w tych terminach, tak aby nie modgt on zostac
zarezerwowany przez inne osoby trzecie w tych samych terminach;

c. Cedent w kazdym przypadku pokrywa wytgcznie na swéj koszt koszty
sprzatania i niezbednych uzupetnierr, ktére muszg zostac
przeprowadzone po zakonczeniu kazdego z okreséw uzytkowania
zarezerwowanych przez cedenta na wtasng korzysé;

d. Ponadto cedent pokrywa koszty napraw i konserwacji, ktére musza
zosta¢ przeprowadzone w wyniku uzytkowania przez samego
cedenta.

4.2. Operator zawrze i utrzyma w mocy przez caty czas odpowiednie ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej, ktére pozwoli pokry¢ szkody i straty, ktére mogg powstaé
w wyniku prowadzenia dziatalnosci.

5. Wynagrodzenie cedentow

5.1 Wynagrodzenie cedentéw bedzie réwne zyskowi netto generowanemu wytgcznie
przez ich apartamenty w wyniku ich wykorzystania turystycznego.

5.2 Wspomniany zysk netto bedzie ustalany co miesigc na podstawie odpowiedniego
rozliczenia dokonywanego przez Operatora, w ktérym od catkowitej kwoty netto (bez
podatkéw) uzyskanej z eksploatacji Apartamentu odliczone zostang nastepujgce
pozycje:
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5.3.

a. Wszystkie koszty poniesione w zwigzku z jego eksploatacjg (ptatnosci na rzecz oséb
trzecich, prowizje, optaty za ustugi sprzatania, koszty uzupetnien itp.);

b. Wszystkie koszty dostaw wody, energii elektrycznej i inne koszty przypisane do
danego Apartamentu, gdy sg one przenoszone przez Wspodlnote Wiascicieli po ich
optaceniu odpowiednim dostawcom;

c. Wszystkie wydatki Wspdlnoty Wtascicieli poniesione przez Apartament;

d. Wszelkie inne koszty przypisane do Apartamentu zgodnie z postanowieniami
Umowy Ramowej;

e. Wynagrodzenie przystugujgce Operatorowi za ustugi eksploatacyjne, biorgc pod
uwage, ze wynagrodzenie Operatora wyniesie kwote réwng 25% (plus
odpowiednia stawka VAT) catkowitej miesiecznej wartosci brutto obrotéw
osiggnietych z tytutu eksploatacji kazdego Apartamentu przez osoby trzecie.

Wszystkie wydatki wskazane w powyzszych punktach muszg by¢ uzasadnione
cedentom przez operatora odpowiednimi rachunkami, odczytami licznikéw i
innymi dowodami, ktérymi dysponuje operator.

Wyptata wynagrodzenia na rzecz kazdego cedenta zostanie dokonana przez operatora
w formie przelewu bankowego na numer konta podany operatorowi przez kazdego
cedenta w terminie 20 dni od zakonczenia kazdego miesigca kalendarzowego.

5.4. W celu wypetnienia obowigzkéw podatkowych cigzacych na Operatorze w

5.5.

przypadkach, gdy Cedent nie jest rezydentem podatkowym w Hiszpanii, Operator
potraci i odliczy od kwoty brutto wynagrodzenia nalezng kwote podatku zgodnie z
postanowieniami art. 31 znowelizowanej ustawy o podatku dochodowym od osdéb
niebedacych rezydentami, zatwierdzonej dekretem krélewskim 5/2004 z dnia 5
marca.

Do celéw podatkowych Operator wystawi odpowiednie faktury uzytkownikom
zewnetrznym na odpowiednig kwote, a kazdy cedent bedzie zobowigzany do
wystawienia Operatorowi miesiecznej faktury na kwote wynagrodzenia
przystugujgcego cedentowi z tytutu przekazania jego apartamentu, powiekszong o
obowigzujgcy podatek VAT.

W tym celu cedujgcy powinni:

a. Upowazni¢ operatora, zgodnie z postanowieniami art. 5 rozporzgdzenia w sprawie
fakturowania zatwierdzonego przez RD 1619/2012 z dnia 30 listopada, do
wystawiania w ich imieniu odpowiednich faktur, poprzez sformalizowanie
dokumentu przystgpienia, w ktérym zostang zawarte wymagane do tego celu
dane; oraz
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b. Upowazni¢ w wyzej wymienionym dokumencie Operatora do samodzielnego lub za
posrednictwem osoby trzeciej dokonywania odpowiednich rozliczen kwartalnych
podatku VAT przed witasciwym organem podatkowym, w imieniu cedenta, w
ktérym to przypadku sformalizowanie dokumentu przystgpienia bedzie oznaczato,
e wyrazajg oni zgode na pomniejszenie wynagrodzenia przystugujgcego
wspomnianym cedentom o koszty zwigzane z zarzgdzaniem takimi rozliczeniami,
zgodnie z postanowieniami punktu 4.1.9 b powyze;.

6. Obowiazki cedentow

6.1. Cedujacy sg zobowigzani do:

6.1.1.

6.1.2.

Umozliwienie Operatorowi dostepu, uzytkowania, spokojnego korzystania i
eksploatacji Apartamentu zgodnie z jego przeznaczeniem, na warunkach
okreslonych w niniejszej Umowie i Umowie Ramowej, oraz umozliwienie
Operatorowi zarzadzania catym obiektem, w tym czesciami wspdlnymi i
wszystkimi jednostkami mieszkalnymi, zgodnie z postanowieniami art. 68
ustawy o turystyce regionu Walencji.

Nie narusza¢ w zaden sposéb praw Operatora w zakresie uzytkowania i
eksploatacji Apartamentéw w Kompleksie.

6.1.3 Terminowo uiszczaé wszelkiego rodzaju podatki, optaty i sktadki zwigzane z

wtasnoscia swoich apartamentow.

6.1.4 Wyptaca¢ Wykorzystujgcemu, na jego zadanie, wszelkie kwoty niezbedne lub

uiszczone przez niego, gdy kwoty te przystuguja zgodnie z Umowg ramowg
Cedentowi (w tym miedzy innymi koszty eksploatacji, napraw, konserwacji,
wymiany, dostaw, koszty wspdlnoty mieszkaniowej, roszczenia wobec oséb
trzecich i wszelkie inne koszty poniesione przez cedenta zgodnie z umowg
ramowg), a kwota ta nie mogta zosta¢ lub nie bedzie mogta zostaé
zrekompensowana z dochodéw 1z wynajmu apartamentu zgodnie z
postanowieniami punktu 5 powyzej. Ptatnos¢ ta powinna zosta¢ dokonana w
terminie maksymalnie pietnastu (15) dni od daty jej uiszczenia przez Operatora,
a jej naliczanie rozpocznie sie w momencie wystosowania przez niego wezwania
do cedenta. Dla celéw wytgcznie wyjasniajacych nalezy zaznaczyé, ze mozna
przewidzie¢ koniecznos¢ dokonania przez cedentéw konkretnej ptatnosci w
celach wskazanych w niniejszym dokumencie w miesigcach poza sezonem, w
ktorym to przypadku operator zazgda odpowiednich kwot, jesli bedzie to
konieczne.

Niewywigzanie sie z tego obowigzku przez cedenta w przypadku, gdy operator
dokonat przedptaty, spowoduje powstanie prawa do naliczenia odsetek za
zwioke w wysokosci obowigzujgcej stopy procentowej powiekszonej o 5
punktow procentowych (5%), ktére
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6.1.5

6.1.6

6.1.7.

6.1.8

beda naliczane automatycznie i bez koniecznosci uprzedniego wezwania do
zapfaty, a Operator bedzie modgt potraci¢ z pdiniejszych kwot naleznych
Cedentowi kwote, ktérg ten powinien byt zaptaci¢ Operatorowi wraz z
odsetkami za zwtoke naliczonymi do dnia potracenia. Jezeli wyzej wymieniona
kompensacja nie bedzie mozliwa do przeprowadzenia z powodu braku
rentownosci lub z jakiegokolwiek innego powodu niezaleznego od Operatora,
moze on zawiesi¢ sprzedaz danego Apartamentu.

Nie dokonywac (ani nie zezwala¢ na) czynnosci lub transakcji dotyczacych
zbycia, obcigzenia lub zarzadzania (odptatnego lub nieodptatnego), ktére maja
wplyw, w catosci lub w czesci, na Apartamenty Kompleksu i ograniczajg lub
utrudniajg ich eksploatacje przez Operatora lub powodujg szkode dla niego lub
innych Apartamentow.

Utrzymywac kompleks w eksploatacji turystycznej bez uszczerbku dla prawa do
ewentualnej rezerwacji uzytkowania lub korzystnego uzytkowania przez okres
nieprzekraczajacy czterech miesiecy w roku, zgodnie z postanowieniami punktu
4.1.12.

Przestrzeganie zasad uzytkowania i wspoétzycia w Kompleksie, biorgc pod uwage
jego charakter i przeznaczenie, w okresach, w ktérych mozna bezposrednio
korzystaé z Apartamentu.

Zawrze¢ i utrzymywa¢ w mocy ubezpieczenie mienia ruchomego i
nieruchomosciowego nalezgcych do niego apartamentédw, w odniesieniu do
ktérych cedujacy przekazujg swoje uprawnienia przedstawicielskie operatorowi,
ktory na mocy umowy ramowej jest upowazniony do podejmowania
odpowiednich dziatan w zwigzku z incydentami i ryzykiem, ktére mogg wystgpié
w odniesieniu do mienia ruchomego Ilub nieruchomosciowego w
apartamentach, w tym celu przekazujg kopie odpowiedniej polisy
ubezpieczeniowej operatorowi i powiadamiajg odpowiednig firme o
uprawnieniach przedstawicielskich przyznanych jej w niniejszym punkcie.

6.1.9. Wywigzywanie sie z obowigzkéw podatkowych i innych obowigzkéw prawnych

majacych zastosowanie do eksploatacji.

6.1.10. W zadnym wypadku nie przenosi¢ wtasnosci Apartamentéw ani nie cedowac

na rzecz osob trzecich prawa do korzystania z nich, chyba ze nabywca
przystagpi do Umowy Ramowej poprzez sformalizowanie Dokumentu
Przystgpienia, w ramach jednego aktu wraz z sformalizowaniem tytutu
przeniesienia witasnosci. Przed dokonaniem jakiegokolwiek przeniesienia
cedent musi zwrdcié¢ sie do operatora o wydanie zaswiadczenia o wypetnieniu
zobowigzan finansowych wynikajgcych z niniejszej umowy i umowy ramowej,
ktore nalezy dotaczyé do tytutu przeniesienia, zaznaczajgc w nim, ze nowy
nabywca bedzie solidarnie odpowiedzialny za
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zobowigzania pendiente de cumplimiento por parte del Cedente-
transmitente.

6.1.11. Powiadomienie operatora o kazdym przekazaniu, o ktérym mowa w
poprzednim punkcie, w terminie maksymalnie pieciu dni od jego dokonania.

7. Wyltaczenie odpowiedzialnosci

Po przekazaniu wszystkich apartamentow i elementéw prywatnych kompleksu, a takze
nabywcéw, ktérzy przekazujg swoje apartamenty lub przekazujg uprawnienia do ich
uzytkowania z jakiegokolwiek tytutu osobom trzecim, zgodnie z postanowieniami punktu
6.1.11 powyzej, przestajac by¢ wiascicielami lub posiadaczami prawa do korzystania z
apartamentéw w kompleksie, zostang automatycznie wytgczeni z niniejszej Umowy i
Umowy Ramowej, ktérych waznos$é zostanie uznana za zakonczong dla nich od dnia
nastepujgcego po dacie przekazania i utraty statusu wtascicieli lub uzytkownikéw, bez
uszczerbku dla praw, obowigzkéw i odpowiedzialnosci przystugujacych im za okres, w
ktérym Umowa Ramowa byta dla nich wazna.

8. Okres obowigzywania

Niniejsza Umowa obowigzuje od momentu jej podpisania, bez uszczerbku dla faktu, ze w
celu skutecznego wdrozenia wszystkich jej postanowien Promotor i cedent bedg musieli
posiada¢ wszystkie licencje niezbedne do rozpoczecia Swiadczenia ustug, przy czym
Umowa ramowa wejdzie w zycie w dniu jej podpisania i bedzie obowigzywac przez okres
dziesieciu (10) lat od daty rozpoczecia okresu eksploatacji, z mozliwoscig przedtuzenia na
kolejne okresy dziesiecioletnie w sposéb dorozumiany, jezeli zadna ze Stron nie
poinformuje drugiej Strony z co najmniej szeSciomiesiecznym wyprzedzeniem przed
uptywem pierwotnego okresu obowigzywania lub, w stosownym przypadku, przed
uptywem okresu przedtuzenia, o zamiarze nieprzedtuzania niniejszej Umowy i Umowy
ramowe;j.

W tym celu uznaje sie, ze jedna strona skfada sie z operatora, a druga z cedentdw, ktérzy
moga nie zatwierdzi¢ milczacego przedtuzenia wiekszoscig gtoséw tych cedentéw, pod
warunkiem ze reprezentujg oni wiekszos¢ udziatéw w wspdlnocie kompleksu, a ci, ktorzy
nie wyrazg zgody, podlegaja decyzji wiekszosci wskazanej powyzej.

W przypadku wygasniecia niniejszej Umowy i Umowy Ramowej z powodu uptywu terminu
jej waznosci, niniejsza umowa i umowa ramowa tracg automatycznie moc po uptywie
pierwotnego okresu obowigzywania lub, w stosownych przypadkach, okresu przedtuzenia,
a operator musi zwrdcié¢ apartamenty kompleksu, ktére stanowig przedmiot niniejszej
umowy i umowy ramowej, kazdemu z cedentéw w ciggu pieciu dni od wygasniecia ich
waznosci, przy czym operator nie ponosi odpowiedzialnosci
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za zuzycie apartamentédw wynikajgce z ich zwyktego uzytkowania turystycznego ani za
szkody wyrzadzone przez osoby trzecie.

9. Cesja

Strony niniejszej umowy i umowy ramowej, z wyjgtkiem operatora, ktéry moze to zrobié
tylko w przypadku wskazanym w ponizszym akapicie, mogg scedowaé swoje stanowisko
umowne na rzecz osoby trzeciej bez koniecznosci uzyskania uprzedniej zgody pozostatych
stron.

Operator moze scedowaé swoje prawa wynikajgce z niniejszej Umowy i Umowy Ramowej
bez koniecznosci uzyskania uprzedniej zgody pozostatych Stron wytacznie w przypadku,
gdy cesja ta nastepuje na rzecz spotki nalezgcej do grupy spétek, do ktérej nalezy Operator,
przy czym przez grupe rozumie sie grupe okreslong w art. 42 Kodeksu Handlowego.

10. Niewykonanie zobowiagzan

10.1 W przypadku naruszenia przez ktorgkolwiek ze Stron zobowigzan wynikajacych z
niniejszej Umowy i Umowy Ramowej, strona poszkodowana moze zazgda¢ od
Operatora lub Cedenta, ktéry dopuscit sie naruszenia, w zaleznosci od przypadku,
wypetnienia niewykonanego zobowigzania wraz z odpowiednim odszkodowaniem za
szkody spowodowane naruszeniem.

10.2. Niewykonanie zobowigzan przez Operatora.

W przypadku naruszenia przez Operatora polegajagcego na nieoferowaniu
Apartamentu jakiegokolwiek Cedenta do sprzedazy na rzecz oséb trzecich z przyczyn
wyltgcznie i wytacznie lezgcych po stronie Operatora, poszkodowany cedent moze
zazgdaé¢ odszkodowania w wysokosSci sredniego dziennego wynagrodzenia
uzyskanego za apartament wytaczony ze sprzedazy w roku poprzedzajgcym date
zaprzestania sprzedazy z podanej przyczyny, za kazdy dzien, w ktérym apartament
nie jest eksploatowany, wraz z pokryciem kosztéw poniesionych przez
poszkodowanego cedenta w zwigzku z roszczeniem, w tym kosztéw adwokatow i
petnomocnikéw. Do celéw obliczenia wspomnianego odszkodowania w postaci
sredniego dziennego wynagrodzenia, w przypadku gdy poprzednia eksploatacja
uwzgledniona przy jego obliczaniu miata miejsce przez okres krétszy niz rok,
uwzglednia sie dzienne wynagrodzenie za caty okres eksploatacji.
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10.3 Niewykonanie zobowigzan przez cedentdw.

10.3.1

W przypadku niewywigzania sie przez cedenta z ktdregokolwiek z
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy i umowy ramowej, jezeli takie
niewywigzanie sie powoduje, ze operator zawiesza lub nie moze prowadzi¢
sprzedazy i eksploatacji apartamentu, Operator ma prawo do otrzymania
odszkodowania w wysokosci sredniego dziennego wynagrodzenia
uzyskanego przez niego w roku poprzedzajgcym date zaprzestania sprzedazy
Apartamentu z podanego powodu, za kazdy dzien, w ktdrym Apartament nie
jest eksploatowany z podanego powodu, wraz z pokryciem kosztéow
poniesionych przez Operatora w zwigzku z roszczeniem, w tym kosztow
adwokatéw i petnomocnikdw. Do celéw obliczenia wspomnianego
odszkodowania w postaci sredniego dziennego wynagrodzenia, w przypadku
gdy poprzednia eksploatacja brana pod uwage przy jego obliczaniu miatfa
miejsce przez okres krétszy niz rok, uwzglednia sie dzienne wynagrodzenie za
caty okres eksploatacji.

10.3.2 W przypadku gdy naruszenie przez cedenta polega na nieuiszczeniu

jakiejkolwiek kwoty naleznej cedentowi, ktéra zostata zaptacona przez
operatora, operator ma prawo do otrzymania catkowitej naleznej kwoty
powiekszonej o odsetki ustawowe za zwtoke, ktére beda naliczane
automatycznie i bez koniecznosci uprzedniego wezwania do zaptaty,
powiekszone o 5 punktéw procentowych (5%).

10.4 Wszystko to bez uszczerbku dla pozostatych dziatan i konsekwencji prawnych, ktére
majg zastosowanie w przypadku niewykonania przez jedng ze Stron zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy i Umowy Ramowej. W tym zakresie, aby mozna
byto rozwigza¢ niniejszg Umowe i Umowe Ramowa z powodu niewykonania
zobowigzan przez jedng ze Stron, konieczne bedzie:

10.4.1 Jezeli naruszenie dotyczy Podmiotu eksploatujgcego, rozwigzanie umowy

10.4.2

musi zosta¢ zatwierdzone przez wiekszos¢ Cedentédw, pod warunkiem ze
reprezentujg oni wiekszos¢ udziatéw w Wspdlnocie Kompleksu, przy czym w
umowie tej nalezy wyznaczyé osobe lub osoby, ktdre bedg ich reprezentowacé
w celu wykonania przyjetej umowy, oraz okresli¢ uprawnienia przyznane w
tym celu. Umowa ta bedzie wigzgca dla wszystkich cedentéw, w tym tych,
ktdérzy nie wyrazili zgody na rozwigzanie umowy.

W przypadku naruszenia postanowien przez cedentéw, aby operator mégt
rozwigzaé niniejszg umowe i umowe ramowa, konieczne jest, aby w trakcie
obowigzywania umowy i Acuerdo Marco przez wiekszos¢
wiekszosé wiekszo$¢ cedentéw reprezentujacych
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reprezentujg wiekszos¢ udziatéw w Wspdlnocie Kompleksu, bez uszczerbku
dla uprawnied do zawieszenia sprzedazy w przypadkach przewidzianych w
niniejszym dokumencie.

11. Powiadomienia

11.1 Wszelkie powiadomienia lub komunikaty, ktdére ktérakolwiek ze Stron na mocy

niniejszej Umowy i Umowy Ramowej, powinna by¢ sporzadzona na pismie i wystana
faksem z potwierdzeniem odbioru i certyfikacjg tresci lub w inny wiarygodny sposéb
na adresy wskazane w niniejszej Umowie i Dokumentach Przystgpienia i/lub pocztg
elektroniczng na adresy wskazane w niniejszej Umowie, Umowie Ramowej i
odpowiednich Dokumentach Przystgpienia.

11.2 Wszelka korespondencja wystana na podane adresy, potwierdzone wczes$niej na

pismie w wyzej wymienionych dokumentach, bedzie uwazana za prawidtowo
doreczong od momentu wystania, chyba ze adresat poinformowat wczesniej druga
strone o zmianie adresu.

12. Poufnos¢

Tre$¢ niniejszej Umowy, jak réwniez wszelkie informacje lub dane dotyczace
dziatalnos$ci prowadzonej przez Strony w ramach jej wykonywania, bedg traktowane
jako poufne, a Strony zobowigzujg sie nie ujawniaé ich, z wyjgtkiem: (i) wykonania
obowigzku prawnego lub nakazu administracyjnego lub sagdowego, lub

(ii) w celu egzekwowania lub umozliwienia egzekwowania praw lub obowigzkéow
wynikajacych z niniejszej Umowy i Umowy ramowej lub w celu przekazania informacji
swoim doradcom lub audytorom, pod warunkiem Zze obie strony zobowigzujg sie do
zachowania poufnosci na mocy wyraznego porozumienia lub sg do tego zobowigzane
zgodnie z zasadami wykonywania zawodu.

13. Czesciowa niewaznos¢

13.1

13.2

Oswiadczenie o niewaznosci, niezgodnosci z prawem lub nieskutecznosci
jakiejkolwiek czesci ktéregokolwiek z postanowien zawartych w Umowie ramowej
nie ma wplywu na waznos¢, zgodnos¢ z prawem lub skutecznos¢ czesci
postanowienia, ktdrej nie dotyczy wspomniane os$wiadczenie o niewaznosci,
niezgodnosci z prawem lub nieskutecznosci, ani na pozostate postanowienia tej
umowy.

W przypadku wystgpienia wspomnianego stwierdzenia niewaznosci, niezgodnosci z
prawem lub nieskutecznosci, Strony zobowigzujg sie do wynegocjowania w dobrej
wierze waznego i skutecznego postanowienia, ktdre zastgpi postanowienie
dotkniete w catosci lub w czesci wspomnianym stwierdzeniem.
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14. Podatki i koszty

Wszelkie zobowigzania podatkowe, ktére strony ponoszg lub mogg ponies¢ w
przysztosci w wyniku niniejszej umowy i umowy ramowej, bedg pokrywane przez
strony zgodnie z obowigzujacym prawem.

15. Prawo wtasciwe i jurysdykcja

15.1Niniejsza Umowa podlega hiszpanskiemu prawu powszechnemu i bedzie
interpretowana zgodnie z nim.

15.2 Strony, wyraznie zrzekajgc sie wtasnej jurysdykcji, uzgadniajg, ze wszelkie spory
wynikajgce z niniejszej Umowy i Umowy Ramowej lub z nimi zwigzane bedg
rozstrzygane przez wtasciwe sady w miejscowosci, w ktdrej znajduje sie Kompleks, w
niniejszym przypadku sgdy w Orihuela.

I NA DOWOD ZGODNOSCI Z POWYZSZYM, strony podpisujg

niniejsza Umowe o $wiadczenie ustug eksploatacji kompleksu apartamentdow turystycznych
wraz z zatgcznikami stanowigcymi integralng i wigzgca czesé umowy.

W imieniu dewelopera: W imieniu operatora
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